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المقــدمة

ـــا من التزام أمانـــة منطقة القصيـــم  بتطبيق أعلى  انطلا�ق

معايير الحوكمة المؤسســـية، وحرصها علـــى تعزيز مبادئ  

الحوكمـــة، يأتـــي هـــذا التقريـــر ليعكـــس مســـتوى نضج 

منظومة الحوكمـــة لديها، ويوثق الجهـــود المبذولة في 

الداخلية. السياســـات والإجراءات والرقابـــة  تطوير 

ويهـــدف التقرير إلـــى إطلاع أصحـــاب المصلحـــة على أبرز 

الممارســـات المعتمـــدة فـــي مجـــالات الحوكمـــة وإدارة 

المخاطر والالتزام، واســـتعراض مســـتوى الامتثال للأنظمة 

والتعليمـــات ذات العلاقة، إضافة إلى إبراز فرص التحســـين 

المســـتمر وتحقيق الأهداف الاســـتراتيجية.

ويلقـــي الضوء علـــى العنايـــة المبذولة مـــن  الأمانة اتجاه 

حقـــوق ذوي العلاقـــة من )أصحـــاب المصلحة ( و تشـــارك 

الأمانـــة أصحاب العلاقـــة بلمحة عن الحوكمـــة في الأمانة 

والتي تعد ركيزة أساســـية لضمان استدامة الأداء وتحقيق 

الأهداف بكفاءة وشـــفافية ويســـتعرض التقرير ممارسات 

الحوكمـــة خلال عام 2025 بما فـــي ذلك التحديات والفرص 

التـــي واجهتها الأمانـــة ونتائـــج  الأداء المالـــي والرقابي 

الذي يســـاهم في تعزيز الشفافية والمســـاءلة والمعايير 

المطبقة لتنفيـــذ الأعمال .
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الاستراتيجية والاداء

حققت الأمانة 19 مســـتهدف اســـتراتيجي )منجز، او متجاوز المســـتهدف( ، ضمن تقرير نتائـــج مراقبة الأداء في 

وزارة البلديات والإســـكان بتقرير إغلاق 2025 : 

مشاريع البنية التحتية المتعثرة

حققت الأمانة المركز الأول على مســـتوى **

المملكة, حيـــث حققت تميـــزًا واضحًا في 

إدارة مشـــاريع البنيـــة التحتية بعدم وجود 

أي مشـــروع متعثر على مدار العام, مقارنة 

المملكة. بمتوسط 

إمكانية الوصول إلـــى الأماكن العامة 
في نطـــاق 800 متر

حققت الأمانة المركز الأول على مســـتوى **

المملكة.

يجـــدر بالذكـــر أن النســـبة المحققة على **

مســـتوى الأمانة تجاوزت النسبة المحققة 

على المســـتوى الوطني والتـــي تبلغ %63.  

نجحـــت الأمانـــة بتجاوز مســـتهدف تغطية **

نشـــاط الرقابـــة مما يشـــير إلى مســـتوى 

عال مـــن الالتـــزام بالتغطيـــة الرقابية مع 

تنفيـــذ 36.574 زيارة مـــن إجمالي 37.004 

زيـــارة مطلوبة .

مؤشـــر أداء إمكانية الوصـــول الى الأماكن **

العامة في نطـــاق 800 متر.

متوسط زمن اصدار الرخصة

علـــى ** الأول  المركـــز  الأمانـــة  حققـــت 

مســـتوى المملكـــة, حيث اســـتمر الأداء 

المتميـــز للأمانة في ســـرعة إصدار الرخص 

بالحفـــاظ على متوســـط زمنـــي منخفض 

2025م  عـــام  إغـــاق  حتى 

حققـــت الأمانـــة المركز الأول في مســـار **

الســـكن الجماعـــي والمســـار التجاري.

أظهـــر اســـتطلاع الـــرأي العـــام لســـكان **

الأمانـــة  تجـــاوز  2025م  لعـــام  القصيـــم 

للمســـتهدف المعتمـــد على المســـتوى 

العام حســـب نتائج عـــام 2025م بالإضافة 

عناصـــر  كافـــة  مســـتهدفات  لتحقيـــق 

الاســـتطلاع.

يجـــدر بالذكـــر أن الأمانة حققت مســـتوى **

رضا تجاوز متوســـط رضـــا المواطنين على 

2025م.   لعام  المملكة  مســـتوى 
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مجتمــع الأمــــانة

المـــوارد البشــرية

تســـعى أمانة منطقـــة القصيم إلى رفع كفـــاءة الأداء الحكومي بتحفيـــز وتمكين الكوادر البشـــرية بالترقيات 

والتدريـــب والابتعـــاث عبـــر برامج تدريبية تهدف لســـد الفجـــوات المهارية وبنـــاء قيادات قـــادرة على تقديم 

حلـــول إبداعيـــة لمواجهـــة التحديات المهنية تســـاهم في رفـــع جودة الأداء المؤسســـي بما يخـــدم تنمية 

النطاق الإـــشرافي للأمانة  وتحقيق مـــستهدفات القـــطاع البلدي

مكنـــت أمانة منطقة القصيم أداة اســـتراتيجية فـــي التواصل الداخلـــي لربط الموظف بالمنظمـــة وخلق بيئة 

عمل تهـــدف إلى إحـــداث تغيير إيجابي ومســـتدام في ســـلوك وثقافة العمل.

	1 تعزيز الثقافة المؤسسية والولاء--

بناء الهوية ترسيخ قيم ومبادئ أمانة القصيم في ذهن الموظف.

رفع مستوى الوعي بالحقوق والواجبات--2	

 أ- الشفافية: إطلاع الموظفين على اللوائح والأنظمة الجديدة، والتعديلات في سياسات الموارد البشرية

 ب- الالتزام: تقليل الأخطاء الإدارية من خلال توضيح المسارات الصحيحة للعمل والإجراءات المتبعة.

تحسين قنوات التواصل الفعّال--33

تحسين مستوى التواصل بين الإدارة العليا والموظفين.

التطوير المهني--44

 الإعلان عـــن البرامـــج التدريبية والفـــرص التطويريـــة المتاحة للموظفيـــن »الصحة والسلامـــة« تقديم نصائح 

توعويـــة حـــول بيئة العمـــل الصحية، والتـــوازن بين الحيـــاة المهنية والشـــخصية، والأمن الســـيبراني.

100البرامج التوعية 

219الترقيات 

261البرامج التدريبية

1.655المستفيدون من التدريب 

32ورش العمل 
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الاستـــثـــمار

يتطلـــع المســـؤول والمجتمـــع من أمانـــة منطقـــة القصيم كونهـــا المالك والمشـــغل والمســـتثمر للأصول 

الحكوميـــة فـــي نطـــاق المنطقة، أن يتم الاســـتثمار الأمثـــل للأصول والمرافـــق العامة وأن يســـهم ذلك في 

تحقيـــق المســـتهدفات الوطنية من رفع كفـــاءة الإنفاق وجودة الحيـــاة، كما يتوقع المســـتثمرون من الأمانة 

أن يتـــم الإعلان عن الفرص الاســـتثمارية بشـــفافية ووضوح وأن يتـــم العناية بمتطلباتهـــم النظامية في مرحلة 

ما بعـــد التعاقد

200الفرص  الاستثمارية المستهدف لعام 2026م

198الفرص المطروحة

104إجمالي العقود الاستثمارية السارية

73.500.000  إجمالي الإيرادات السنوية المحققة

47.000.000 الأثر المالي

 1 - عقد الميناء الجاف بمنطقة القصيمابرز العقود الاستثمارية النوعية 
2 - عقــــــــد مخــــــــــــتبر الجـــــــــودة
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المشاركة المجتمعية

ا فـــي صناعة القرار والمســـاهمة في التنمية وســـعت الأمانة إلى  يتطلـــع المجتمع من الأمانة أن يكون شـــريًكً

ــمن خلال عدد من الـــشركات والاتفاقيات وبرامج التطوع واـــستطلاعات الرأي تحـــقق ذلك ـ

20 المبادرات مع القطاع الحكومي والقطاع الغير ربحي

1.115 الفرص التطوعية

17.365المتطوعين والمتطوعات 

232.320 ساعات التطوع 

5.321.082 العائد الاقتصادي  للفرص التطوعية 

5.060 عدد المشاركين في صناعة القرار

253 مبادرات استطلاع الرأي مجال التشوهات البصرية 

 عدد مذكرات التعاون والاتفاقيات 
وإجمالي مبالغها 

56 مـــذكرة 
بقيمة إجمالية  169.921.444 

61دراسة البرامج والأنشطة الغير ربحية 
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 الميزانية

يتـــم توزيع الأســـقف المالية على الأمانـــة والبلديات 

التابعـــة لها بحســـب الالتزامـــات المالية بمـــا يخدم 

القطاع. اســـتراتيجية  ويعزز 

2.156عقود أمانة منطقة القصيم

العقود المعتمدة التي تم صرفها 
600على باب الميزانية )الثاني (

العقود المعتمدة التي تم صرفها 
1.542على باب الميزانية )الثالث (

العقود المعتمدة التي تم صرفها 
14على باب الميزانية )الرابع (

الاعتراضات على المشاريع  في منصة 
9اعتماد 

  السلامة المرورية 

تهـــدف الأمانة إلى تحســـين مســـتوى حركة المـــرور ورفع مســـتوى سلامة الطـــرق وكفاءة النقل وتشـــمل 

تصميم إشـــارات المـــرور والتقاطعات وتحليـــل الحركة المرورية وتطبيـــق المواصفات المعتمـــدة على الطرق 

مثـــل لوحـــات إرشـــادية ودهانات أرضية، وتقـــدر القيمـــة الإجمالية للأعمـــال المنفذة للسلامـــة المرورية من 

مشـــاريع الطرق بقيمـــة 148.424.505  .

8 مشاريع منجزة المشاريع

مبالغ المشاريع  
67.000.000  المستهدفة

 النقل العام 

يُُعـــد مشـــروع النقـــل العام بالحـــافلات في مدينـــة بريدة ومحافظـــة عنيزة من أهـــم المبـــادرات التي تهدف 

إلـــى تحســـين جـــودة الحياة وتعزيـــز التنمية المســـتدامة، ويأتي هذا المشـــروع ضمـــن رؤيـــة المملكة 2030، 

وتطويـــر بنيـــة تحتية حديثة وفعالـــة للنقل العام تخفف الازدحـــام المروري وتقلل التلـــوث البيئي، وتوفر حلول 

نقـــل مرنة وآمنـــة للمجتمع وتعـــزز الاقتصاد الوطني مـــن خلال توفير فـــرص عمل جديدة وتحفيـــز القطاعات 

المرتبطـــة بالنقـــل مثل الســـياحة والتجارة، وتعزز الاســـتدامة من خلال تطويـــر بنية تحتية مســـتدامة في مدن 

المملكـــة، حيـــث تـــم الانتهاء مـــن )155( محطة مـــن أصـــل )210(  محطة فـــي المنطقة، ويفوق عـــدد ركاب 

ا، وتتمحور  ا، وعدد رحلات مشـــروع النقل العام بالحافلات ) 36( ألف رحلة شـــهرًيً الخدمة )70( ألف راكب شـــهرًيً

المســـتهدفات المســـتقبلية إلى تحفيز المجتمع من خلال الحملات الإعلامية لاســـتخدام النقل العام، وكذلك 

تطوير المســـارات ونقاط التوقف لتشـــمل أبرز المعالـــم الحديثة.

تم تنفيذ  155 من أصل 210 محطة إجمالي محطات النقل العام في منطقة القصيم 

431657 رحلةإجمالي الرحلات التي تمت

847176 راكبعدد الركاب 

الميزانية المشاريع
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   البنية التحتية 1-1 

تعـــد مشـــاريع البنية التحتيـــة من الأولويات التـــي تنفذها الأمانة لرفـــع كفاءة الخدمات المقدمـــة للمواطنين 

فـــي مجـــال الطرق والســـيول و إنشـــاء الحدائق ومبـــانِِ ومرافق الخدمات حيـــث بلغ عدد المشـــاريع المنجزة 

18 مشـــروع وبلغـــت القيمة الإجمالية هـــذه المشـــاريع  905.053.536  ومن أهم المشـــاريع التي تم تنفيذها 

خلال العـــام 2025م هي :-

تحشية شبكات منظومة تصريف السيول بالثقب الافقي من بحيرات النقع الي وادي 
108.955.669  الرمة

التابعة لها - الاشراف  درء أخطار السيول وتصريف مياه الأمطار للأمانات والبلديات 
43.999.610  والدعم الفني لبعض مشاريع أمانة منطقة القصيم

تحشية   - لها  التابعة  والبلديات  للأمانات  الأمطار  مياه  وتصريف  السيول  أخطار  درء 
شبكات منظومة تصريف السيول من محطة الخبيب وبحيرات الخليج والأحياء المجاورة 

إلي الوادي
  100.632.442

درء أخطار السيول وتصريف مياه الأمطار للأمانة والبلديات والقرى التابعة - استكمال 
شبكات منظومة تصريف سيول الطريق الدائري الشمالي وطريق الأمير نايف بمدينة 

بريدة
  231.011.088

دراسات وإشراف للأمانة والبلديات والقرى التابعة - الإشراف على طريق الملك عبد 
5.508.000  الله

14.738.360  دراسات وأشراف - الإشراف على مشاريع السفلتة و الطرق ببريدة

1.924.755 سفلتة طرق محافظة عيون الجواء وقراها

سفلتة مخططات المنح - مشروع الوزارة - الاشراف علي سفلتة مخططات المنح بأمانة 
8.365.532 منطقة القصيم

سفلتة مخططات المنح - مشروع الوزارة - سفلتة مخططات المنح ) الحي الاخضر  - 
13.328.346  المنتزه الشمالي - المريدسية (

12.639.482 سفلتة مخططات المنح - مشروع الوزارة - سفلتة مخططات المنح ) الروابي الجديد (

سفلتة مخططات المنح - مشروع الوزارة - سفلتة مخططات المنح ) خب القبر الشمالي  
16.827.367.35 - خل القبر الجنوبي - شرق الروابي (

19.998.822  سفلتة وارصفة وانارة لبلدية محافظة عنيزة

الملك  طريق  استكمال   - التابعة  والقرى  والبلديات  للأمانة  وإنارة  وأرصفة  سفلتة 
19.285.370  عبدالله بمدينة بريدة مرحلة ثانية

23.623.371 سفلتة وأرصفة وإنارة للأمانة والبلديات والقرى التابعة - سفلتة أحياء مدينة بريدة

6.930.760 سفلته وأرصفه وإناره - سفلة الأحياء بمحافظة البدائع

29.997.906 سفلته وأرصفه وإنارة - سفلتة الطرق الرئيسية ببريدة

سفلته وأرصفه وإنارة للأمانة والبلديات التابعة لها - تنفيذ إنارة أحياء ومواقع متفرقة 
27.800.000 داخل نطاق مدينة بريدة )مرحلة أولى(
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   البنية التحتية 2-1

لبلدية  إنارة  وأرصفة  سفلتة   - لها  التابعة  والبلديات  للأمانة  وإنارة  وأرصفه  سفلته 
12.747.175 محافظة الرس

سفلتة وأرصفة وإنارة للأمانة والبلديات والقرى التابعة - سفلتة وارصفة وانارة بالرس 
31.000.000 والقرى التابعة لها

سفلتة مخططات المنح - مشروع الوزارة - سفلتة والشوارع في مخطط المنار التابع 
1.217.000 لمخططات المنح لبلدية محافظة الرس

4.184.941 سفلته وأرصفه وإنارة - سفلتة وارصفة وانارة بالخبراء

والمراكز  بالبصر  طرق  تأهيل   - لها  التابعة  والبلديات  للأمانة  وإنارة  وأرصفه  سفلته 
2.507.575 التابعة لبلدية البصر

سفلتة مخططات المنح - مشروع الوزارة - سفلتة الشوارع في مخطط النهضة التابع 
7.689.130 لمخططات المنح لبلدية محافظة الرس

وأناره  وأرصفه  سفلته   - التابعة  والقرى  والبلديات  للأمانة  وإنارة  وأرصفة  سفلتة 
3.312.460 بمحافظة البدائع والقرى التابعة لها )مدمج( ، بلدية محافظة البدائع

سفلته وأرصفه وإنارة للأمانة والبلديات التابعة لها - سفلتة و ارصفة واناره ) سفلتة 
1.186.432  فقط (

سفلتة وأرصفة وإنارة للأمانة والبلديات والقرى التابعة - سفلتة وارصفة وانارة للأمانة 
1.187.920 والبلديات التابعة لها

إنشاء حدائق وممرات مشاه وساحات )م2( - انشاء حدائق وممرات مشاه وساحات 
1.080.540 م2 - بلدية الفوارة

17.377.962 مبادرة التحول الوطني بالوزارة - المباني - تطوير المحاور الرئيسية بمدينة بريدة-

مبادرة التحول الوطني بالوزارة - السيول - مشروع انشاء شبكات تصريف سيول حي 
270.602.220 الشقة بمدينة بريدة

بالثقب  السيول  انشاء منظومة تصريف   - السيول   - بالوزارة  الوطني  التحول  مبادرة 
552.300.000 الافقي من بحيرات النقع والاحياء المجاورة الى الوادي ببريدة

4.982.444 تنفيذ سفلتة مخططات المنح النقيب شرق الضاحي

1.900.508 درء اخطار السيول وتصريف مياه الامطار بمحافظة عقلة الصقور

1.237.278  تأهيل وتطوير وتحسين الطرق والميادين والمنطقة الصناعية

1.575.750 سفلتة وارصفة وانارة الأمانة والبلديات التابعة لها

963.186  سفلتة احياء بالعمار

748.190 تسمية وترقيم الشوارع والأملاك لمحافظة الرس
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الــرقـــابـــة 
والمـسـاءلة
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  الرقابة والمساءلة

بهـــدف تعزيـــز وإبـــراز مفهـــوم الحوكمـــة فـــي الأمانـــة، وتعزيـــز تطبيـــق أبـــرز مبادئهـــا وممارســـتها بما 

يتوافـــق مـــع مهـــام واختصاصـــات الأمانـــة، وبما ينســـجم مـــع الأنظمـــة والسياســـات العامة للدولـــة التي 

 تســـتهدف رفـــع كفاءة الإنفـــاق العـــام وتحقيـــق الاســـتخدام الأمثل للمـــوارد ورفـــع الأداء المؤسســـي.

مكنـــت الأمانـــة الأدوات اللازمـــة لتنفيـــذ الرقابة على العمليـــات الداخلية، وذلك بتحســـين الهيـــكل الرقابي، 

والـــذي يضم الإدارة العامة للمراجعة الداخلية واللجان التوجيهية والإشـــرافية. تم إنشـــاء الإدارة العامة للتميز 

المؤسســـي وضم إدارات )الحوكمة والالتزام – الجودة ودعم التميز – المخاطر واســـتمرارية الأعمال – المعرفة 

والابتـــكار(. كما ســـاهمت عمليات الرقابة الداخلية في تحســـين ووضـــع الضوابط الرقابيـــة والأدوات والعناصر 

لتطبيق الحوكمة بشـــكل واضح وموثق، والتقييم الدوري، ووضع المؤشـــرات، وقيـــاس الأداء، وإعداد التقارير 

عـــن النتائج والمعوقـــات التي تواجـــه الأمانة إلى ســـعادة الأمين والإدارات الإشـــرافية، والتصحيـــح التدريجي 

الـــذي من شـــأنه تحســـين المخرجات ورفع كفـــاءة الأداء بما ينعكس علـــى الأداء الكلي للأمانـــة، ووضع خطة 

تنســـجم مع التوجهات الوطنيـــة في التحول المؤسســـي وبما يتوافق مع رؤيـــة المملكة 2030م.

أبرز الوثائق  المعتمدة**

سياســـة الالتـــزام   -  إطـــار الالتـــزام  - تحديـــث 

سياســـات  أخلاقيـــات العمل – سياســـة  أصحاب 

المصلحة - تنظيم الأدوار والمســـؤوليات – الإطار 

العام للسياســـات والإجراءات – سياســـة الجودة 

– تحديـــث سياســـة الإبلاغ – توثيـــق السياســـات 

الماليـــة - سياســـة التنظيمـــات والتشـــريعات - 

سياسة الابتــــكار.

452فحص التقيد بالأنظمة والتعليمات

17زيارات التدقيق 

5التدقيق  على بلديات المنطقة 

52التقارير الرقابية 

151المخاطر  المرصودة

32المخاطر المعالجة 
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الامتثال

ـــا للالتـــزام بأعلى معايير الجودة في الخدمـــات البلدية المقدمة للمجتمع، نفـــذت أمانة القصيم وبلديات  ضمان�

المنطقـــة ) 830696 ( جولة رقابية خلال العام 2025م شـــملت جميع مكونات الرقابة:-

252.249 الجولات الرقابية الصحية

193.865 الجولات الرقابية على الأسواق

98.528 الجولات الرقابية على التشوهات البصرية

152.823 الجولات الرقابية على الحفريات

129.452 الجولات الرقابية على المباني

2.610الجولات  الرقابية على السكن الجماعي

1.169الجولات الرقابية على الإيرادات

حماية البيانات 

اعتمـــدت الأمانـــة سياســـات حوكمـــة البيانـــات الوطنيـــة، والمتضمنة سياســـة حمايـــة البيانات الشـــخصية 

والسياســـات ذات العلاقـــة، ومراقبـــة امتثال الوحـــدات التنظيمية، وتوزيـــع الأدوار والمســـؤوليات بما يحقق 

ويعـــزز حماية وتصنيـــف البيانـــات المتاحـــة والمفتوحة والمقيدة والســـرية والشـــخصية.

40السياسات المعتمدة 

20المعايير
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المراجعة الداخلية  

نفـــذت الإدارة العامة للمراجعة الداخلية خلال العـــام 2025م )  17  ( زيارة للتدقيق على أعمال الإدارات والعقود 

وبلديـــات المنطقـــة، كما تـــم فحص الشـــكاوى من عملاء القطـــاع البلدي المحالـــة من مقام الـــوزارة واتخاذ 

الإجـــراءات اللازمـــة لذلـــك، وتمت مراجعة العقـــود  وزيارة بلديات المنطقة وتقديم الدراســـات والاستشـــارات 

ا للتوجيهات الواردة  اللازمـــة، كما تم العمـــل على تفعيل وحدات المراجعـــة الداخلية ببلديات المنطقة تنفيـــًذً

في هذا الشـــأن وتنفيذ البرامج والأنشـــطة التدريبية في المجـــالات ذات الصلة.

10العقود التي تمت مراجعتها

5البلديات التي تم زياراتها
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التحـــــول الرقـــمـــي

تُُعـــد حوكمـــة التحـــول الرقمي ركيزة أساســـية فـــي تعزيز كفـــاءة الأداء المؤسســـي ورفع جـــودة الخدمات 

المقدمة للمســـتفيدين، بما يتماشـــى مع مســـتهدفات رؤية الســـعودية 2030 نحو بناء حكومة رقمية رائدة:-

13 خدمةعدد الخدمات الإلكترونية المنشورة

312.966عدد الطلبات خلال منصة بلدي 

20.564عدد الرخص الصادرة 

185.534عدد المستفيدين من الخدمات الإلكترونية

95.40%نسبة الطلبات المكتملة بنجاح

87.70%نسبة رضا المستفيدين عن الخدمات المقدمة

20.831عدد بلاغات الدعم الفني )داعم(

ملخص المؤشرات الأساسية المتعلقة بخدمات الأمانة الإلكترونية المقدمة عبر منصة بلدي :-

30الخدمات الالكترونية المطورة 

98%نسبة المعاملات الرقمية

3.500الزيارات لمركز إتمام 

3.460التصديق الرقمي للوثائق

140.634زيارات البوابة الالكترونية لأمانة منطقة القصيم 

3.564طلبات نظام الدعم الفني

الإدارة العامة للتميز المؤسسي – إدارة الحوكمة والالتزام 23



المســاهمة 
البيئيــة

8

تقرير الحوكمة السنوي 2025 



 المساهمة البيئية

أعمال الفرز ومعالجة النفايات والتخلص الَاَمن

تولـــي الأمانة أعمـــال حماية البيئة العنايـــة اللازمة وفق معايير والاشـــتراطات البيئية ذات العلاقة بما يســـهم 

بتحـــسين جودة الحياة والصحة العاـــمة وتعزيز التنمية المـــستدامة والبيئة الصحية

أعمال الفرز ومعالجة النفايات والتخلص 
الامن وتمثلت في فرز) طن(

 كمية النفايات المنتجة 646306.29 طن1

 كمية الدفن الصحي 637860 طن 2

  كمية اعادة التدوير 12830.31 بنسبة %2 3
من الكمية الكلية المنتجة

13936بلاغات النظافة التي تم معالجتها

100%نسبة الإنجاز

80.54%نسبة الرضا على الخدمات المقدمة

افات الصحة العامة  

تقـــوم الأمانة  بحمايـــة البيئة ومكافحـــة آفات الصحة العامة وتشـــمل معالجة المســـتنقعات الدائمة وشـــبه 

الدائمـــة والبحيـــرات الصناعيـــة بالمبيدات وكذلـــك مكافحة الذباب والـــكلاب الضالة والقوارض بشـــكل دوري 

للحـــد من انتشـــار الآفـــات و بما يحقـــق تتطلع المجتمع مـــن الأمانة الحفاظ علـــى البيئة وتوظيـــف الإمكانيات 

والمـــوارد بما يحقق جـــودة الحياة والاســـتدامة البيئية .

37211017)م2(إجمالي مساحات المستنقعات المعالجة )م2(

110المستنقعات المعالجة بالرش 

11.952مكافحة آفات الصحة العامة

143 توفير المكافحة في الاحياء السكنية

2.736إجمالي عدد بلاغات حماية البيئة التي تم معالجتها

100%نسبة إنجاز البلاغات

84.72%نسبة الرضا على الخدمات المقدمة
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 المساهمة العمرانية والحضارية

يتطلـــع المجتمـــع من الأمانة المســـاهمة الحضاريـــة والعمرانية بما يحقـــق التنمية والاســـتدامة  وتقوم أمانة 

منطقـــة القصيـــم بالتعاقد مـــع المكاتب الاستشـــارية للقيام بدور محـــوري في تحقيق رؤيـــة المملكة 2030، 

وتســـعى إلـــى توظيف وتشـــغيل العقـــارات البلديـــة بهدف المحافظـــة عليهـــا وتطويرها والاســـتفادة من 

عائداتهـــا الماليـــة في توفير وتطوير الخدمات البلديـــة والتخفيف على كامل الميزانية بزيـــادة مصادر الإيرادات 

الجديـــدة من خلال الاســـتثمار الأمثـــل للعقارات البلديـــة التي تملكهـــا الأمانة وفق الأنظمـــة والتعليمات، من 

خلال:

)الدراسات – التقييم العقاري – مطابقة الأصول – تحليل العقود – التسويق(

قرارات التخطيط الحضري                                                                                                                                              

19قرارات التخصيص والاعتماد بما يخص المواقع الاستثمارية والحدائق

9قرارات التخصيص والاعتماد بما يخص المرافق الحكومية والمساجد 

تراخيص البناء

8.189تراخيص البناء

الحفاظ على الأراضي الحكومية 

1.200الجولات الرقابية على الأراضي الحكومية 

جميع النطاق الإداري المساحة الإجمالية لنطاق المراقبة لحماية الأراضي الحكومية من التعدي
لمدينة بريدة 
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المرصد الحضري

سعى المرصد الحضري بالقصيم خلال العام 2025م إلى عدد من  المبادرات الهامة من أبرزها :

	1 مشـــاركة بيانات مؤشـــرات الأداء الرئيسية ) مؤشر الكثافة السكانية ومؤشـــر التوسع العمراني والأفقي --

ومؤشـــر معدل الامتثال للهويات العمرانية 

مشاركة البيانات المتعلقة بجودة الحياة في المدن --2	

مشاركة بيانات تحديث مؤشر الوصولية للفراغات العامة 800 متر.--33

مؤشر مشاركة المرأة في التنمية --44

المشاركة في إعداد استراتيجية منطقة القصيم .--5	

تزويد الإدارات المعنية بالبيانات المطلوبة من المرصد الحضري--6	

الإسكان

الماـــلي والمحـــقق  وـــحدة،   )66( هــــ   1446 رمضـــان  فـــي  جـــود  حملـــة  ضمـــن  الأمانـــة   حققـــت 

 9.982.236  ، فيما بلغ إجمالي وحدات الإســـكان التنموي المســـلمة للمســـتفيدين ) 1.399 ( وحدة خلال العام،

ا، وبلغ إجمالي طلبـــات الإفراغ والرهن   وعـــدد المســـتفيدين الموقعين حتى نهاية 2025م ) 3.202 ( مســـتفيًدً

ا. )  384 ( طلًبً

هـــذا وتقـــدم خدمة متكاملة للمســـتفيدين تلبي جميـــع احتياجاتهم، وتراعـــي متطلبات جـــودة الحياة، بالرد 

 علـــى جميـــع استفســـاراتهم والرفـــع بالاعتراضـــات التـــي تواجههـــم، حيث تـــم خلال العـــام 2025م تقديم

 ) 9.160 ( خدمـــة فـــي هذا المجال، كما تم اســـتقطاب المطورين العقاريين للمســـاهمة فـــي زيادة المعروض 

الســـكني والعقـــاري، وتحفيز وتطويـــر المعروض الســـكني بإيجاد فرص اســـتثمارية، وتشـــجيع القطاع الخاص 

على المشـــاركة فـــي تطوير الحلول الســـكنية، ومتابعة ســـير الأعمال بمشـــاريع التطوير العقاري، والتنســـيق 

مـــع الجهـــات ذات العلاقـــة لاعتماد وإيصـــال الخدمات، وبلـــغ عدد من تم اســـتقطابهم مـــن المطورين في 

العـــام 2025م ) 6 ( مطوريـــن، كمـــا تم طـــرح )  75 ( قطعة أرض مميزة في مزاد الأراضي بموقع ســـكني لتحقيق 

الاستدامة
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1.399 وحدات الإسكان التنموي المسلمة للمستفيدين

280 الوحدات المستلمة من المشاريع

9.982.236 المبالغ المحققة لحملة جود

66 الوحدات

384طلبات الإفراغ والرهن

9.160عدد المستفيد ين من الخدمات المقدمة

6المطورين العقاريين المستقطبين

75الأراضي المطروحة في مزاد الأراضي
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حقوق ذوي العلاقة

البلاغات

استقبال البلاغات من المجتمع بمختلف مكوناته وأطيافه من الأفراد والمنشآت في القطاعين العام والخاص.

60.708البلاغات العادية

38.633البلاغات المتوسطة 

5.772البلاغات الحرجة

105.171إجمالي البلاغات

105.171البلاغات المغلقة

100%نسبة الانجاز للبلاغات

20.583الاعتراضات لعام ) المخالفات البلدية - مواقف السيارات (

لجنة التظلمات والشكاوى 

التعامل مع الاعتراضات المقدمة على المخالفات والتراخيص البلدية .

6.758الاعتراضات المقدمة

100%نسبة الاعتراضات المغلقة والمعالجة

 4 أيام عمل عدد الأيام الفعلي للرد على الاعتراضات
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لجنة النظر في المخالفات وتوقيع العقوبات في نظام الغذاء

التعامل مع الاعتراضات المقدمة على المخالفات الصحية.

2.793الاعتراضات

%100نسبة الاعتراضات المغلقة والمعالجة

يومين عمل الوقت المتوقع للرد على الشكاوى والاعتراضات )أيام عمل( 

لجنة الكود السعودي ولجنة المخالفات الجسيمة

تســـعى الأمانـــة إلـــى تنفيـــذ التوجيهات والتشـــريعات التي تحســـن من جـــودة اتخـــاذ القـــرار المتعلق في 

المتعامليـــن مـــع الأمانة من مختلف الأطـــراف ، حيث تم تخصيص لجـــان مراجعة المخالفـــات المرصودة من قبل 

المراقـــب الميدانـــي والإدارة التنفيذيـــة للتحقق مـــن صحة المخالفة قبـــل اعتماد القرار ، أبـــرز اللجان في هذا 

الصـــدد لجنـــة المخالفات الجســـيمة ولجنة الكود الســـعودي والصادرة وفـــق القرارات الوزاريـــة والتنظيمية 

ذات العلاقـــة ، حيـــث عالجات اللجـــان 100 % من الاحالات الـــواردة اليها

1.358عدد المخالفات المرفوضة أو المسقطة وفق لائحة تصنيف كود البناء السعودي لعام 2025م

676عدد المخالفات المعتمدة  وفق لائحة تصنيف كود البناء السعودي لعام 2025م
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